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This book contains all information about Bhakti
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it was built, facilities and the excellent health services.



PENDAHULUAN

1.1 LATAR BELAKANG

Sebagai kota industri, perdagangan, maritim, pendidikan dan pariwisata,
Surabaya sangat membutuhkan fasilitas kesehatan yang merata di seluruh
wilayahnya. Sebagaimana yang disebutkan dalam Undang-Undang Dasar Negara
Republik Indonesia Tahun 1945 bahwa pelayanan kesehatan merupakan hak setiap
orang sekaligus sebagai salah satu tujuan Rencana Pembangunan Jangka
Menengah (RPJM) Pemerintah Kota Surabaya dalam bidang kesehatan adalah
meningkatkan derajat kesehatan masyarakat, meingkatkan akses pelayanan
kesehatan yang terjangkau oleh masyarakat dan terbangunnya lingkungan dan
perilaku yang sehat.

Pemerintah kota Surabaya berupaya dalam pemerataan sarana prasarana
kesehatan yang memadai dan sesuai dengan Standar Pelayanan Minimal (SPM)
bidang kesehatan. Upaya tersebut masih merupakan masalah bagi Pemerintah Kota
Surabaya, terutama dalam pemenuhan sarana prasarana kesehatan untuk wilayah
Surabaya Barat, padahal pembangunan dan aktivitas perekonomian berkembang
sangat pesat di Surabaya Barat. Selama ini, Rumah Sakit Umum Daerah yang
menjadi rumah sakit rujukan adalah RSUD Dr. Soetomo milik Pemerintah Provinsi
Jawa timur yang terletak di Surabaya Pusat dan RSUD Dr.M. Soewandhie milik
Pemerintah Kota Surabaya yang berdomisili di Surabaya Utara. Kedua rumah sakit
tersebut terletak jauh dari jangakaun masyarakat yang berdomisili di wilayah
Surabaya Barat.

Sebagai upaya untuk mengatasi masalah tersebut, Pemerintah Kota
Surabaya membangun Rumah Sakit Umum Daerah sebagai perwujudan institusi
pelayanan kesehatan bagi masyarakat dengan Kkarakteristik tersendiri yang
dipengaruhi oleh perkembangan ilmu kesehatan, kemajuan teknologi dan kehidupan
social ekonomi masyarakat yang harus tetap mampu meningkatkan pelayanan yang
lebih bermutu dan terjangkau oelh masyarakat agar terwujud derajat kesehatan yang
setinggi-tingginya. Rumah Sakit Umum Daerah yang diberi nama RSUD Bhakti
Dharma Husada dibangun diatas tanah milik Pemerintah Kota Surabaya di JI. Raya
Kendung No0.115-117 yang secara administratif terletak di Kelurahan Sememi

Kecamatan Benowo Kota Surabaya.
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1.2 TUJUAN
Meningkatkan akses dan mutu pelayanan kesehatan bagi masyarakat dan

sebagai upaya untuk meningkatkan derajat kesehatan masyarakat.
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BAB Il
GAMBARAN UMUM

2.1 LETAK GEOGRAFIS
RSUD Bhakti Dharma Husada terletak di Jalan Raya Kendung No. 115-
117, Kelurahan Sememi, Kecamatan Benowo, Kota Surabaya. Nomor telepon (031)
7409135. Luas tanah adalah 24.728 m? dan luas bangunan 15.668.998 m?.

2.2 BATAS WILAYAH
RSUD Bhakti Dharma Husada secara tata ruang berada di bagian selatan
Kecamatan Benowo yang merupakan wilayah dataran rendah dan dekat dengan

pemukiman penduduk yang berbatasan dengan :

a. Sebelah Utara : Kelurahan Sememi

b. Sebelah Barat : Kelurahan Babat Jerawat
c. Sebelah Selatan  : Kelurahan Beringin

d. Sebelah Timur : Kelurahan Kandangan

2.3 KEPENDUDUKAN

Tabel 2.1 Banyaknya Penduduk Surabaya Barat tiap Kecamatan
Berdasarkan Jenis Kelamin

NO. KECAMATAN LAKI-LAKI | PEREMPUAN JUMLAH
1 Asemrowo 23.967 23.470 47.437
2 Sukomanunggal 51.739 52.532 104.271
3 Benowo 35.464 35.569 71.033
4 Lakarsantri 31.504 31.513 63.017
5 Sambikerep 33.210 33.586 66.796
6 Pakal 30.589 30.288 60.877
7 Tandes 45.195 46.589 91.784

Jumlah 251.668 253.547 505.215

Sumber ; Surabaya dalam Angka 2022

Tabel 2.2 Banyaknya Kelurahan, RW dan RT tiap Kecamatan di Surabaya Barat

NO. KECAMATAN KELURAHAN RW RT
1 Asemrowo 3 17 119
2 Sukomanunggal 6 36 281
3 Benowo 4 25 154
4 Lakarsantri 6 31 162
5 Sambikerep 4 37 209
6 Pakal 4 34 188
7 Tandes 6 51 314

Jumlah 33 231 1427

Sumber ; Surabaya dalam Angka 2022
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Tabel 2.3 Banyaknya Sarana Kesehatan Tiap Kecamatan di Surabaya Barat

NO. KECAMATAN RUMAH SAKIT/ PUSKESMAS KLINIK APOTEK
RS BERSALIN

Asemrowo -

Sukomanunggal

Benowo

2
5
3
Lakarsantri 3

Sambikerep

Pakal 3

~N| O O A W N P

Tandes

NI |INININIDN
G |FRL|INININ|P>
OGN ||l |DN|O

Jumlah 11 20 16 24

Sumber : Surabaya Dalam Angka 2022
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3.1

3.2

BAB Il
BENTUK DAN STRUKTUR

JENIS
Berdasarkan jenis pelayanan yang diberikan, RSUD Bhakti Dharma
Husada dikategorikan dalam Rumah Sakit Umum yaitu Rumah Sakit yang

memberikan pelayanan kesehatan pada semua bidang dan jenis penyakit.

KLASIFIKASI
a. Berdasarkan Jumlah Tempat Tidur
RSUD Bhakti Dharma Husada berkapasitas 207 tempat tidur.
Sesuai dengan Standar Penyelenggaraan Rumah Sakit Kelas B,C dan D
Direktorat Pelayanan Medik dan Gigi Spesialistik, Direktorat Jeneral Bina
Pelayanan Medik, Departemen Kesehatan Rl Tahun 2005, maka RSUD

Bhakti Dharma Husada masuk dalam klasifikasi kelas B.
Tabel 3.1 Jumlah Tempat Tidur

RUANGAN JUMLAH %

vIP 3 1.45%
Kelas | 38 18.35%
Kelas Il 19 9.18%
Kelas Ill 113 54.59%
Perinatologi 4 1.93%
NICU 9 4.35%
ICU 12 5.79%
ICCU 1 0.48%
Perawatan Khusus Tekanan Negatif 8 3.68

Total 207 100%

Sumber : Bidang Pelayanan Medik dan Keperawatan
b. Berdasarkan Syarat Jenis Pelayanan Medik
1) Memberikan minimal 4 pelayanan medic spesialistik dasar untuk Spesialis
Penyakit dalam, Spesialis Bedah Umum, Spesialis Obstetri dan Ginekologi
dan Spesialis Anak
2) Memberikan Pelayanan Gawat Darurat 24 jam
3) Memberikan pelayanan medik intensif untuk menunjang dan

menyelamatkan hidup sesuai spesialisasi yang minimal

1. Jadwal Pelayanan
Instalasi Gawat Darurat : 24 jam
Instalasi Rawat Jalan : Senin- Jumat mulai pukul 07.00-selesai

Instalasi Rawat Inap : 24 jam
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2. Jenis Pelayanan
a) Pelayanan Umum
1) Pelayanan Medik Umum
2) Pelayanan Medik Gigi Dasar
3) Pelayanan KIA/KB
b) Pelayanan Gawat Darurat
c) Pelayanan Spesialis Dasar
1) Pelayanan Penyakit Dalam
2) Pelayanan Bedah Umum
3) Pelayanan Obstetri dan Ginekologi
4) Pelayanan Anak
d) Pelayanan Spesialis Penunjang
1) Pelayanan Anestesi
2) Pelayanan Radiologi
3) Pelayanan Laboratorium Patologi Klinik
4) Pelayanan Laboratorium Patologi Anatomi
5) Pelayanan Rehabilitasi Medik
e) Pelayanan Spesialis Lain
1) Pelayanan Mata
2) Pelayanan THT-KL
3) Pelayanan Kulit dan Kelamin
4) Pelayanan Syaraf
5) Pelayanan Jantung dan Pembuluh Darah
6) Pelayanan Orthopedi
7) Pelayanan Paru
8) Pelayanan Bedah Plastik
9) Pelayanan Kesehatan Jiwa
10)Pelayanan ISPA
11)Pelayanan Urologi
12)Pelayanan Kedokteran Forensik
f) Pelayanan Spesialis Gigi Mulut
1) Pelayanan Bedah Mulut
2) Pelayanan Konservasi Endodonsi
3) Pelayanan Kesehatan Gigi Anak/Pedodonsi
g) Pelayanan Penunjang Medik
1) Pelayanan Perawatan Intensif (ICU/ICCU/NICU)
2) Pelayanan Bedah Sentral
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3) Pelayanan Hemodialisa
4) Pelayanan Bank Darah
5) Pelayanan Gizi
6) Pelayanan Farmasi
7) Pelayanan Sterilisasi Instrumen
8) Pelayanan Rekam Medik
9) Pelayanan VCT
h) Pelayanan Penunjang Non Klinik
1) Pelayanan Laundry/Linen
2) Pelayanan Jasa Boga/Dapur
3) Pelayanan Teknik dan Pemeliharaan Fasilitas
4) Pengelolaan Limbah
5) Gudang
6) Transportasi (Ambulance)
7) Komunikasi
8) Kedokteran Forensik dan Pemulasaraan Jenazah
9) Pemadam Kebakaran
10)Penampungan Air Bersih
i) Pelayanan Administrasi
1) Informasi dan Admisi
2) Umum dan Keuangan
3) Keamanan
4) Sistem Informasi Rumah Sakit

5) Promosi Kesehatan Rumah Sakit

3.3 STRUKTUR ORGANISASI

Berikut merupakan susunan Pejabat Struktural dan Jabatan
Fungsional RSUD Bhakti Dharma Husada berdasarkan Peraturan Walikota
Nomor 137 Tahun 2023 tentang Perubahan atas Peraturan Walikota Surabaya
Nomor 96 Tahun 2021 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Uraian Tugas
dan Fungsi serta Tata Kerja Rumah Sakit Umum Daerah Bhakti Dharma Husada
Kota Surabaya :
Direktur . drg. Bisukma Kurniawati, M.Kes
Wakil Direktur Umum : I Nyoman Arya Oka, SKM., M.Kes
Wakil Direktur Pelayanan dan : drg. Daniek Suryaningdiah, M.Kes

Penunjang
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Kepala Bagian Umum dan
Keuangan

Kepala Bidang Pelayanan Medik
Keperawatan, Pendidikan dan
Penelitian

Kepala Bidang Penunjang

Tim Kerja Umum dan
Kepegawaian

Tim Kerja Keuangan

Tim Kerja Perencanaan dan
Evaluasi

Tim Kerja Pelayanan Medik

Tim Kerja Pelayanan
Keperawatan

Tim Kerja Penunjang Medik

Tim Kerja Penunjang Non Medik
Kelompok Staf Medis
Komite Rumah Sakit

Satuan Pemeriksaan Internal

Sufiah Rahmawati, S.KM., M.Kes

dr. Agusmawati

dr. Suprapto

Siti Munfarida, S.KM., MM

Rianita Etty Mardyastuti, SE
Ita Rachmawati, SKM

dr. Rochamtullah Akbar
M. Taufik, S.Kep.Ns

Marich Amilia
M.Farm.Klin.Apt
Ruttamalem BR Surbakti, S.Si., Apt

Rizka,S.Farm.,
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Gambar 3.1 Struktur Organisasi

RSUD BHAKTI DHARMA
HUSADA

o KELOMPOK STAF MEDIS
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Sumber : Perwali Kota Surabaya No. 137 tahun 2023

3.4 VISI, MISI, MOTTO, TUJUAN DAN SASARAN
a. Visi
“‘Menjadi Rumah Sakit Unggulan Dan Berkualitas Dalam Pelayanan,

Pendidikan Dan Penelitian Di Kota Surabaya”

b. Misi
1) Memberikan pelayanan kesehatan yang bermutu dan terjangkau pada
semua lapisan masyarakat
2) Pengembangan SDM rumah sakit yang professional
3) Menyediakan wahana pendidikan dan penelitian yang berkualitas untuk
menunjang pelayanan di rumah sakit

4) Membangun tata kelola dan budaya organisasi yang kuat dan mandiri

c. Motto
Kesembuhan dan kepuasan Anda adalah Kebahagiaan kami

d. Tujuan
1) Meningkatkan kualitas pendidikan, kesehatan dan kebutuhan dasar lainnya

2) Meningkatkan kualitas pelayanan publik yang efektif dan inovatif
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e. Sasaran
1) Meningkatkan pelayanan kesehatan RSUD Bhakti Dharma Husada
Surabaya
2) Meningkatkan kualitas tata kelola layanan rumah sakit
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BAB IV
SUMBER DAYA

4.1 FASILITAS

A. Sarana
Bangunan RSUD Bhakti Dharma Husada terbagi menjadi 3 lantai
yang meliputi :
1. Lantail
Lantai | . Instalasi Gawat Darurat
Lantai Il : Manajemen
Lantai Il : Manajemen dan Ruang Serbaguna
2. BlokB
Lantai | : ICU, Laboratorium, Radiologi
Lantai Il : Ruang Rawat Inap Bersalin, Ruang VK dan NICU,
Ruang Komite
3. BlokC
Lantai | . Instalasi Rawat Jalan (Poliklinik)
Lantai Il : Ruang Rawat Inap Anak, Rekam Medik
4. Blok D
Lantai | . Instalasi Rawat Jalan (Poliklinik)
Lantai Il : Ruang Rawat Inap
Lantai Il . Instalasi Bedah Sentral dan Ruang Rawat Inap
5. Blok E
Lantai | . Instalasi Gizi dan Hemodialisa
Lantai Il : Ruang Rawat Inap, Ruang Medical Check Up
Lantai Il : Ruang Rawat Inap, Ruang Endoskopi, EEG dan EMG
6. Blok F
Lantai | . Instalasi Pemeliharaan Sarana
Lantai Il . Instalasi Penyehatan Lingkungan
7. Blok G . Instalasi CSSD dan Laundry
8. BlokH . Instalasi Kedokteran Forensik dan Pemulasaraan Jenazah
9. Blokl : Gudang Farmasi
10. Blok J : Gudang Farmasi, Klinik Rehabilitasi Medik
11. Blok K : Masjid Baitus Syifa, Bank Jatim dan Pos Jaga
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B. Prasarana
Prasarana RSUD Bhakti Dharma Husada meliputi :
1) Instalasi Air Minum
PDAM 120 m3/hari dan tendon 200 m3
2) Instalasi Mekanikal dan Elektrikal
Besar daya listrik 1.730.000 watt dengan cadangan Genset 1000 KVA dan
350 KVA
3) Instalasi Gas Medik
a) Oksigen (Liquid dan Tabung)
b) N20O
c) Air Compressor
d) Vacum/Suction
4) Instalasi Pengolahan Limbah
a) Air limbah dikelola dengan metode ANAEROB dan AEROB dengan
modifikasi beberapa pretreatment yaitu :
e Pada Instalasi Laboratorium dipasang Unit Bio Cone
e Pada Instalasi Laundry dipasang Bio Interceptor
e Pada Unit Hemodialisa dipasang Pretreatment
e Pada sistem Aerasi ditambahkan System Bio Anaerob
e Dipasang Sludge Drying Bed untuk membuang lumpur dari IPAL
¢ Dipasang penambahan Bak Penampungan dan Bak Aerasi
b) Limbah padat dikelola oleh pihak ketiga yang telah memiliki izin dari
Kementerian Lingkungan Hidup
5) Pencegahan dan Penanggulangan Kebakaran
6) Ambulance :5 Unit
7) Mobil Jenazah: 1 Unit

C. Obat dan Alkes

1) Obat
Kebutuhan obat di RSUD Bhakti Dharma Husada mengacu pada DOEN
(Daftar Obat Essensial Nasional)

2) Alat Kesehatan
Untuk menunjang operasional rumah sakit telah tersedia alat kesehatan
antara lain ;
a) Alat Kedokteran Penyakit Dalam

e Gastrointestinal Videoscope
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e Bronchovideoscope
e Endoscopy
e Colonoscopy
b) Alat Kedokteran Kebidanan dan Kandungan
e Laparascopy for Gynecology
e Cardiotocograph (CTG)
e USG 2 Dimensi
e Vacuum Extractor
e Cryosurgery Sistem for Obgyn
c) Alatdi NICU
e Infant Incubator
e Infant Warmer
e Phototherapy
e Phototherapy Lamp
e Baby Warmer
e Continuos Positive Airway Pressure (CPAP)
e Ventilator Infant
d) Alat Kedokteran Bedah
e Operating Microscope
¢ Anaesthesi Machine with Ventilator and 2 Vaporizers
e Electro Surgical Machine Medium
e Operating Table
e Laparoscopy
e Arthroscopy Shoulder Set
e Bor Orthopedi
e Catarac Set
e ELECTRONIC TORNIQUETS
e Laparotomy Set
e USG Vascular
e) Alat Kedokteran Umum
e Automated Blood Presure Monitor

e Syringe Pump

Infusion Pump

Kasur Anti Decubitus

Vital Sign Monitor

Pulse Oximeter
]
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e Vein Viewer
e Suction Pump
f) Alat Kedokteran Gigi dan Mulut
e Dental Unit Full Electric
e Apex Locator
e Endo Motor Machine
g) Alat Kedokteran THT
e Operating Microscope for Thympanoplasty
e Audiometer
e ENT Chair and Treatment Workstation
e Tympanometer
e FESS (Functional Endoscopic Sinus Surgery)
¢ Rhino-Laringo Videoscope
e Portable Hearing Screener
h) Alat Kedokteran Mata
e Yag Laser for Eye
e Mesin Pecho
e A/B Scan
¢ Autorefractor
e Direct Opthalmoscope (Pocket)
¢ Indirect Opthalmoscope
e Lensmeter
e Opthalmoscope
e Slet Lamp + Camera
e Optical Coherence Tomography
e Perimetry
e Photo Fundus
e Ret Cam
i) Alat Kedokteran Kulit Kelamin
e Radioware Electrosurgery
e Microdermabrasi
e Photo Therapy
e Laser Terapi CUTERA
j) Alat Kedokteran Instalasi Gawat Darurat
e Sterilizer Ruangan Sistem Hepa

e Defibrillator with ECG Monitor
]
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Modular Patient monitor ECG, ST Analysis, Resp/Apnes NIBP, SP02,
Temp

Transport Incubator

Bor Intraosseous

ECG 12 CHANNEL

Transport Ventilator

k) Alat ICU

Convective Warmer

Hemodialisa beserta Instalasi

Infant Ventilator

Modular Patient monitor ECG, ST Analysis, Resp/Apnes NIBP, SP02,
Temp

Nebulizer Ultrasonic

Ventilator ICU

Portable Echo Cardio

Pacemaker

[) Alat Radiologi

Automatic Processor

USG 4 Dimensi,X-Ray, Flouroscopy (Tube, Collimator, Table, Bucky
Stand)

X-Ray Mobile

X-Ray Mammography

X-Ray Multipurpose

Computed Radiography 8 Slot

Digital Panoramic and Cephalometric
Dental x-ray

CT-Scan

C-ARM

PACS

m) Alat Laboratorium

Blood Gas Analyzer

Centrifuge

Coagulasi Analyzer

Electrolyte Analyser

Fotometer Kimia Klinik Automatic
HbAlc Analyzer

Profil RSUD Bhakti Dharma Husada Surabaya Tahun 2024

15

Jalan Raya Kendung 115 -117 Surabaya Telp. (031) 7409135,;(031) 7404444, Fax (031) 7409135



¢ Hematology analyzer
¢ Urine auto analyser
e Automated Clinical Analyzer
e Hematology Analizer
e Safety Cabinet
e Microscope
e Immunology Analizer
e Laboratory Oven
e Laboratory Refrigerator
e Mikropipet
n) Alat Instalasi Farmasi
e Medicine Packing System Kertacu, Sealing Machine, Sendok,
Pulveiser
e Refrigerator Lab
e Laminal Flow
o) Alat Central Sterilization Supply Department (CSSD)
e Auto Reader Machine
e Low Temperature Sterilizer
e Steam Sterilizer
¢ Ultrasonic Cleaner
e Washer Desinfector
p) Ambulance : Ventilator Transport + Monitor
q) Alat Kedokteran Jantung
e Treadmill
e Echocardiography
r) Alat Kedokteran Fisik Rehabilitas Medik
e USG Musculoscheletal
¢ Biofeedback Unit
e Continous passive movement
e Electric Stimulator (ES)
e Hot/Cold Pressure Therapy
¢ Infra Red Lamp
e Microwave Diathermy (MWD)
e Shortwave Diathermy (SWD)
e Ultrasound Therapy

e Laser Therapy
__________________________________________________________________________________________________________________|
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e Disphagia Stimulator
s) Alat Kedokteran Jiwa
e Electro Convulsive Therapy (ECT)
t) Hemodialisa
e Auto Reprocessing Unit
e Hemodialisa
u) Alat Kedokteran Syaraf
e Trancranial Magnetic Stimulator (TMS)
e Electromyography (EMG)
e Electroencephalography (EEG)
e Transcranial Doppler (TCD)
v) Bank Darah
¢ Blood Bank Refrigerator
¢ Reagent Refrigerator
e Freezer 20c To 40c
e Mikropipet
e Plasma Thawer
e Platelet Agitator
¢ Platelet Incubator
e Tube Sealer

e Alat Uji Silang Darah (Crossmed)

4.2 TENAGA KESEHATAN

Jumlah Tenaga menurut Tingkat Pendidikan
Tabel 4.1 Data Jumlah Tenaga Tahun 2023

NO JENIS KETENAGAAN JUMLAH JENIS KELAMIN
SDM LAKI-LAKI | PEREMPUAN

A. | TENAGA MEDIK DASAR

1 | Dokter Umum 27 9 18
2 | Dokter Gigi 3 0 3
B. | TENAGA MEDIK SPESIALIS DASAR

1 | Dokter Spesialis Bedah Umum 3 2 1
2 | Dokter Spesialis Penyakit Dalam 4 2 2
3 | Dokter Spesialis Anak 3 1 2
4 | Dokter Spesialis Obgyn 4 3 1
C. | TENAGA SPESIALIS PENUNJANG MEDIK

1 | Dokter Spesialis Anestesiologi 3 3 0
2 | Dokter Spesialis Radiologi 2 1 1
3 | Dokter Spesialis Rehabilitasi Medik 3 1 2
4 | Dokter Spesialis Patologi Klinik 3 2 1
5 | Dokter Spesialis Patologi Anatomi 1 0 1
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NO JENIS KETENAGAAN JUMLAH JENIS KELAMIN
SDM LAKI-LAKI | PEREMPUAN
D. | TENAGA MEDIK SPESIALIS LAIN
1 Dokter Spesialis Mata 2 1 1
2 | Dokter Spesialis THT-KL 2 2 0
3 | Dokter Spesialis Syaraf 2 1 1
4 | Dokter Spesialis Jantung & Pembuluh Darah 2 0 2
5 | Dokter Spesialis Kulit dan Kelamin 2 0 2
6 | Dokter Spesialis Jiwa 1 1 0
7 | Dokter Spesialis Paru 2 2 0
8 | Dokter Spesialis Orthopedik 3 3 0
9 | Dokter Spesialis Urologi 1 1 0
10 | Dokter Spesialis Bedah Syaraf 0 0 0
11 | Dokter Spesialis Bedah Plastik 1 0 1
12 | Dokter Spesialis Forensik 1 1 0
E. | TENAGA MEDIK SPESIALIS GIGI MULUT
1 | Dokter Gigi Spesialis Bedah Mulut 1 0 1
2 | Dokter Gigi Spesialis Konservasi / Endodonsi 1 0 1
3 | Dokter Gigi Spesialis Periodonti 0 0 0
4 | Dokter Gigi Spesialis Orthodonti 0 0 0
5 | Dokter Gigi Spesialis Prosthodonti 0 0 0
6 | Dokter Gigi Spesialis Pedodonsi 1 0 1
7 | Dokter Gigi Spesialis Penyakit Mulut 0 0 0
F. | TENAGA PARAMEDIS DAN TENAGA
KESEHATAN LAIN
1 SPK 0
D1 Perawat 0
D3 Perawat 221 73 148
S1 Perawat 14 7 7
S2 Perawat 0 0 0
D3 Perawat Gigi 4 0 4
D3 Perawat Anestesi 6 5 1
S1 Perawat Anestesi 1 1 0
2 | D3 Bidan 24 0 24
S1 Bidan / DIV Bidan 1 0 1
3 | Apoteker 17 4 13
4 | D1Gizi 0 0 0
D3 Gizi 8 0 8
S1 Gizi 0 0 0
5 | D3 Rekam Medis 8 2 3
6 | D3 Kesehatan Lingkungan 6 3 3
7 | D3 Teknik Elektromedik 8 5 3
8 | D3 Farmasi/ Analis Farmasi dan Makanan 40 9 31
S1 Farmasi 4 0 4
9 | D3 Analis Kesehatan 25 5 20
10 | D3 Radiologi 12 7 5
11 | D3 Fisioterapi 5 4 1
12 | D3 Refraksi Optisi 1 1 0
13 | D3 Hiperkes 1 0 1
14 | D3 Okupasi Terapi 2 1 1
G. | TENAGA NON MEDIS LAIN
1 | Magister Psikologi (Psikolog) 1 0 1
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NO JENIS KETENAGAAN JUMLAH JENIS KELAMIN
SDM LAKI-LAKI | PEREMPUAN
2 | Psikologi 0 0 0
3 | Magister Kesehatan 0 0 0
4 | Sarjana Kesehatan Masyarakat 10 2 8
5 | Sarjana Teknik Sipil dan Perencanaan 1 1 0
6 | Sarjana Ekonomi 6 2 4
7 | Sarjana Administrasi Negara 4 1 3
8 | Sarjana Administrasi Publik 2 0 2
9 | Sarjana Teknik Pangan 2 0 2
10 | Sarjana Komunikasi 0 0 0
11 | Sarjana Teknik Informatika / Komputer 5 1 4
12 | Sarjana Pendidikan 1 0 1
13 | Sarjana Fisika (Fisikawan Medik) 1 0 1
14 | D3 Teknik Informatika / Komputer 0 0 0
15 | S1 Ekonomi ( Akuntansi) 2 1 1
16 | S1 Hukum 1 0 1
17 | D3 Ekonomi ( Akuntansi) 0 0 0
18 | D3 Statistik 1 0 1
19 | D3 Sekretaris 1 0 1
20 | SMA 180 114 66
21 | SMK 78 62 16
22 | SMP 3 1 2
23 | Struktural 12 3 9
TOTAL KESELURUHAN 797 363 434

Sumber : Seksi Umum dan Kepegawaian tahun 2023

4.3 CAPAIAN KINERJA PROGRAM
Rencana Pencapaian Kinerja Program RSUD Bhakti Dharma Husada tahun 2023

adalah sebagai berikut :

Tabel 4.2 Capaian Kinerja Program Tahun 2023

Kegiatan/Sub Kegiatan Indikator Target Realisasi
Program Penunjang Urusan Persentae Indikator SPM RSUD Bhakti 82% 95.24%
Pemerintahan Daerah Dharma Husada yang Mencapai Target
Kabupaten/Kota Tingkat Kepuasam Pegawai Terhadap 88% 92.34%

Pelayanan Kesekretariatan
Administrasi Keuangan Perangkat | Persentase Ketepatan Waktu Pelayanan 100% 100%
Daerah Gaji dan Tunjangan ASN
Penyediaan Gaji dan Tunjangan | Persentase Pelayanan Gahi dan 100% 100%
ASN Tunjangan ASN
Penyediaan Jasa Penunjang Pesentase Pemenuhan Penyediaan 100% 100%
Urusan Pemerintahan Daerah Jasa Pelayanan Umum Kantor
Penyediaan Jasa Pelayanan Persentase Pemenuhan Penyediaan 100% 100%
Umum Kantor Jasa Pelayanan Umum Kantor
Peningkatan Pelayanan BLUD Persentase Jenis Kebutuhan 100% 100%
Operasional Pelayanan dan Penunjang
Pelayanan BLUD di RS yang Terpenuhi
Pelayanan dan Penunjang Jumlah jenis kebutuhan operasional 12 Jenis 12 Jenis
Pelayanan BLUD pelayanan dan penunjang pelayanan
BLUD di RS yang terpenuhi
Program Pemenuhan Upaya Persentase ketersediaan sarana dan 98% 100.62%
Kesehatan Perorangan dan Upaya prasarana RSUD Bhakti Dharma
Kesehatan Masyarakat Husada sesuai dengan kelas rumah
sakit
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Kegiatan/Sub Kegiatan Indikator Target Realisasi
Penyediaan Fasilitas Pelayanan Persentae Pemnuhan Fasilitas 100% 100%
Kesehatan untuk UKM dan UKP Pelayanan Kesehatan dan Sarana
Kewenangan Daerah Prasarana rumah sakit
Kabupaten/Kota

Pengadaan Alat Kesehatan/Alat | Jumlah Kelompok Alat Kesehatan/Alat 1 Kelompok | 1 Kelompok
Penunjang Medik Fasilitas Penunjang Medik yang Diadakan
Pelayanan Kesehatan
Pengembangan Rumah Sakit Jumlah Kelompok AlaT Kesehatan/Alat 2 Kelompok | 2 Kelompok
Penunjang Medik yang Diadakan
Sumber : Sub Bagian Perencanaan dan Evaluasi Tahun 2023
Realisasi Anggaran RSUD Bhakti Dharma Husada tahun 2023 :
Tabel 4.3 Data Realisasi Anggaran Tahun 2023
Uraian Anggaran Realisasi
99 Keuangan %
Pengadaan Alat Kesehatan/Alat
1. Penunjang Medik Fasilitas Pelayanan 15.739.170.627 | 15.312.745.818 | 97.29
Kesehatan
2. Penyediaan Gaji dan Tunjangan ASN 58.928.954.653 47.668.231.604 | 80.89
3. Penyediaan Jasa Pelayanan Umum 1.367.750.000 976.000.000 | 70.89
Kantor
4. Eiﬁéanan dan Penunjang Pelayanan 204.881.629 342 | 167.921.867.055 81.96
5. Pengembangan Rumah Sakit 25.674.050.000 25.542.028.454 | 9949
Jumlah Belanja 306.600.554.622 | 257.420.872.931 | 83.96

Sumber : Bidang Umum dan Keuangan Tahun 2023
Anggaran RSUD Bhakti Dharma Husada tahun 2023-2024 :

Tabel 4.4 Anggaran RS tahun 2023-2024

. Anggaran Murni Anggaran PAK Anggaran Murni
No. | Rencana Pengalokasian Anggaran 2023 2023 2024
PENDAPATAN
1, Eael?i?apata” Fungsional Rumah 190.946.366.267 160.187.456.740 | 167.920.381.475
2. | subsidi APBD 146.267.801.909 101.718.925.280 | 165.258.725.756
3. | sILPA - | 44.694.172.602,27 -
JUMLAH 337.214.168.176 | 306.600.554.622,27 | 333.179.107.231
BELANJA
Pengadaan Alat Kesehatan/Alat
1 | Penunjang Medik Fasilitas 56.735.447.919 15.739.170.627 |  80.588.392.825
Pelayanan Kesehatan
2 igr,‘\lyed'aa” Gaji dan Tunjangan 60.377.803.990 58.028.954.653 |  72.721.196.875
3 | Penyediaan Jasa Pelayanan 3.480.500.000 1.367.750.000 1.210.000.000
Umum Kantor
4 | Pelayanandan Penunjang 190.946.366.267 204.881.629.342 | 167.920.381.475
Pelayanan BLUD
5 Pengembangan Rumah Sakit 25.674.050.000 25.674.050.000 10.739.136.056
TOTAL BELANJA 337.214.168.176 |  306.600.554.622 | 333.179.107.231

Sumber : Bidang Umum dan Keuangan Tahun 2023
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4.4 KINERJA PELAYANAN DAN KUNJUNGAN RUMAH SAKIT

a. 10 Besar Penyakit di IRJA tahun 2023
Tabel 4.5 10 Besar Penyakit di IRJA tahun 2023

No. KODE ICD 10 NAMA PENYAKIT TOTAL
1 El1.4 Non-insulin-dependent diabetes mellitus with 26164
neurological complications
2 M54.5 Low back pain 13920
3 111.9 Hypertensive heart disease without (congestive) 12861
heart failure
4 M17.0 Primary gonarthrosis, bilateral 8964
5 169.3 Sequelae of cerebral infarction 8297
6 G62.9 Polyneuropathy, unspecified 4736
7 125.9 Chronic ischaemic heart disease, unspecified 4218
8 B24 Unspecified human immunodeficiency virus [HIV] 4012
disease
9 110 Essential (primary) hypertension 3511
10 N20.0 Calculus of kidney 3254
Sumber : Unit Rekam Medis tahun 2023
b. 10 Besar Penyakit di IRNA tahun 2023
Tabel 4.6 10 Besar Penyakit di IRNA tahun 2021
No. KODE ICD 10 NAMA PENYAKIT TOTAL
1 AQ9 plarrhoea and_ gastroenteritis of presumed 865
infectious origin
2 J18.0 Bronchopneumonia, unspecified 697
3 £11.8 Non—ms_u_lm—depen.den_t diabetes mellitus with 668
unspecified complications
4 163.3 Cere_bral infarction due to thrombosis of cerebral 596
arteries
5 J18.9 Pneumonia, unspecified 356
6 G93.49 Other encephalopathy 227
7 A90 Dengue fever [classical dengue] 220
8 Respiratory tuberculosis unspecified, without
A16.9 mention of bacteriological or histological 212
confirmation
9 D21.9 Connective and other soft tissue, unspecified 203
10 D64.9 Anaemia, unspecified 187
Sumber : Unit Rekam Medis tahun 2023
c. 10 Besar Penyakit di IGD tahun 2023
Tabel 4.7 10 Besar Penyakit di IGD tahun 2023
No. KODE ICD 10 NAMA PENYAKIT TOTAL
1 J06.9 Acute upper respiratory infection, unspecified 4926
2 K30 Dyspepsia 2672
3 AQ9 Dlarrhoea ar_1d_ gastroenteritis of presumed 2187
infectious origin
4 J45.9 Asthma, unspecified 1019
5 J02.9 Acute pharyngitis, unspecified 828
6 H81.4 Vertigo of central origin 751
7 J40 Bronchitis, not specified as acute or chronic 684
8 N39.0 Urinary tract infection, site not specified 516
9 K21.9 Gastro-oe_s_ophageal reflux disease without 381
oesophagitis
10 M79.1 Myalgia 355

Sumber : Unit Rekam Medis tahun 2023
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d. Indikator Pelayanan Rawat Inap

Tabel 4.8 Indikator Pelayanan Rawat Inap

NO INDIKATOR TAHUN 2023
1 Bed Occupancy Rate (%) 86
2 Average Length of Stay (ALOS) 4
3 Bed Turn Over (kali) 75
4 Turn Over Internal (hari) 1
5 Gross Death Rate (GDR) 43.2
6 Net Death Rate (NDR) 25.1

Sumber : Unit Rekam Medis tahun 2023

e. Data Kunjungan Pasien Rawat Jalan
Tabel 4.9 Data Kunjungan Pasien IRJA

NO PELAYANAN LAKI-LAKI | PEREMPUAN
1 | KLINIK PENYAKIT DALAM 13666 21894
2 | KLINIK BEDAH UMUM 4566 7046
3 | KLINIK OBGYN 16 4963
4 | KLINIK ANAK 3680 3096
5 | KLINIK JANTUNG 11340 13376
6 | KLINIK BEDAH PLASTIK 814 1347
7 | KLINIK SYARAF 9239 13006
8 | KLINIK KULIT KELAMIN 3288 4242
9 | KLINIK MATA 4929 7164
10 | KLINIK THT 2112 2377
11 | KLINIK GIGI 2433 4673
12| KLINIK GIzI 126 173
13 | KLINIK KIA 3 48
14 | KLINIK ORTHOPEDI 5124 7435
15 | KLINIK UMUM 824 1018
16 | KLINIK vCT 2606 1389
17 | KLINIK PARU 4777 4532
18 | KLINIK JIWA 3829 3534
19 | KLINIK REHABILITASI MEDIK 9410 22939
20 | KLINIK ANAESTESI 893 1235
21 | HEMODIALISA RAWAT JALAN 1645 1520
22| KLINIK ENDOSCOPY 3 3
23 | KLINIK ISPA 14 22
24 | KLINIK UROLOGI 4376 2372
25 | KLINIK PSIKOLOGI 1612 679

TOTAL 114469 161764

Sumber : Unit Rekam Medis tahun 2023
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f. Data Kunjungan Pasien Rawat Inap
Tabel 4.10 Data Kunjungan Pasien IRNA

NO RUANGAN LAKI-LAKI | PEREMPUAN
1 | YUDHISTIRA 876 603
2 | ARJUNA 1357 1558
3 | NAKULA 1458 1759
4 | SADEWA 160 83
5 |Icu 185 152
6 | SRIKANDI 22 855
7 | GANESHA 1607 1369
8 | KRISNA 321 334
9 | BIMA 501 431
10 | NICU 95 76
11 | ABIMANYU 221 250
12 | PERINATOLOGI 121 110
13 | RAWAT GABUNG 97 108

TOTAL 6721 7688

Sumber : Unit Rekam Medis tahun 2023

g. Data Kunjungan Pasien IGD
Tabel 4.11 Data Kunjungan Pasien IGD

NO PELAYANAN LAKI-LAKI PEREMPUAN

1 IGD 23698 46296

Sumber : Unit Rekam Medis tahun 2023

h. Cara Pembayaran Pasien Rawat Jalan
Tabel 4.12 Cara Pembayaran Pasien di IRJA

NO CARA BAYAR TAHUN 2023
1 | UMUM 9214

2 | SKTM 0

3 | JAMINAN KESEHATAN NASIONAL 208749

4 | BPJS KETENAGAKERJAAN 766

5 | JASA RAHARJA 86

6 | PROGRAM KHUSUS 95

7 | PROGRMA KB (DP5A) 47

8 MCU Umum 2451

TOTAL 221408

Sumber : Unit Rekam Medis tahun 2023

I. Cara Pembayaran Pasien Rawat Inap

Tabel 4.13 Cara Pembayaran Pasien di IRNA

NO CARA BAYAR TAHUN 2023
1 | UMUM 313

2 [ SKT™M 0

3 | JAMINAN KESEHATAN NASIONAL 14345

4 | BPJS KETENAGAKERJAAN 98

5 | JASA RAHARJA 97

6 | PROGRAM KHUSUS 250

7 | PROGRMA KB (DP5A) 9

TOTAL 15112

Sumber : Unit Rekam Medis tahun 2023
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j. Cara Pembayaran Pasien IGD
Tabel 4.14 Cara Pembayaran Pasien di IGD

NO CARA BAYAR TAHUN 2023

1 | umum 3183

2 | SKT™ 0

3 | JAMINAN KESEHATAN NASIONAL 43094

4 | BPJS KETENAGAKERJAAN 214

5 | JASA RAHARJA 148

6 | PROGRAM KHUSUS 278

7 | PROGRMA KB (DP5A) 9
TOTAL 46296

Sumber : Unit Rekam Medis tahun 2023

k. Jumlah Total Kunjungan Pasien

Tabel 4.15 Data Total Kunjungan Pasien

NO PELAYANAN TAHUN 2023
1 |IRJA 221408
2 | IRNA 15112
3 |IGD 46296
TOTAL 282816

Sumber : Unit Rekam Medis tahun 2023
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